
COMMENT FAIRE 

UN RETRAIT SANS CARTE 

SUR VOTRE APPLICATION CONNECT?



Lorsque vous cliquez sur le bouton 
“Menu”, vous accédez facilement à tous 
les services proposés par l'application: 
 Comptes
 virements
 paiements de factures
 Transfert YUP
 Mise à Disposition
 alertes 
et beaucoup d'autres services à 
découvrir.

Transférez votre argent dans 
votre porte monnaie 
électronique ou à un tiers en 
quelques clics.
- Choisissez ou ajoutez le 
bénéficiaire qui a un compte 
YUP actif

Procéder à un retrait sans carte depuis votre application CONNECT pour un tiers ?
C’est Facile !!!



Ajouter le 
bénéficiaire de 
votre de votre 
retrait sans carte 
Manuellement

Ajoutez manuellement le 
bénéficiaire de votre 
Retrait sans Carte

Le nom et le Prénom du 
bénéficiaire 
Le numéro du téléphone 

Créer le bénéficiaire de votre retrait sans carte manuellement…



Ajouter le 
bénéficiaire de votre 
Retrait sans Carte 

A partir de votre 
répertoire 
téléphonique 

Sélectionnez le 
contact 
bénéficiaire

Cathy

Créer le bénéficiaire de votre retrait sans carte à partir de votre répertoire…



 Revenez dans le menu 
Mise à disposition 

 Sélectionnez votre compte 
à débiter 

 Sélectionnez le bénéficiaire
 Choisissez le montant (par 

palier de 5000 Fcfa
 Validez en passant l’étape 

suivante

Vérifiez les détails 
de votre 
transaction et 
validez 

Confirmez le montant et les détails de votre transaction…



Nouvelle étape d’authentification pour 
confirmer la transaction
 Votre application va générer un code 

d’opération: un numéro de transaction à 8 
chiffres

(A transmettre immédiatement au receveur, qu’il doit saisir 
au DAB )

 Le bénéficiaire reçoit  lui aussi un SMS avec 
un code de 6 chiffres 

(Ce code doit être renseigner quand on demande le code 
bénéficiaire)

Entrez pour la dernière étape votre code secret CONNECT …


